Werkkaart GGZ

Dataportaal
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Rond het doel af of bepaal een concrete
vervolgstap om voortgang
op het doel te blijven maken.
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EVALUEREN

Evalueer het doel om inzicht te krijgen
in de voortgang. Gebruik de data
voor meer inzicht.

4. ACTIE UITVOEREN

Voer gerichte acties uit op
gerichte momenten. Verzamel de data.

Aan de slag met data voor kwaliteitsverbetering?
Bekijk ter inspiratie de demo van Spiegelinformatie en ontdek hoe je

elk kwartaal de voortgang op je doelen kunt monitoren.

@ 1. DOEL STELLEN

Bepaal een haalbaar en meetbaar
doel om de kwaliteit van zorg
te verbeteren.

2. DATA
BEPALEN

over het doel. Kies bij voorkeur
beschikbare data.
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3. DATA INZICHTELIJK MAKEN

Bepaal hoe de data gepresenteerd gaat worden
om inzicht te krijgen in het doel.

Hulp nodig?
Neem contact op met Marjolein Zegers via m.zegers@akwaggz.nl

Bepaal welke data informatie geeft


https://demo.ggzdataportaal.nl

Stappenplan in de praktijk:
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@ 6. VERVOLG BEPALEN

De ggz-instelling besluit om door te gaan

met de ingezette acties en een nieuwe actie te
starten: tijdens intervisie worden patiénten
besproken bij wie de behandeling

mogelijk afgerond kan worden.

@ 5. VOORTGANG

EVALUEREN

De ggz-instelling organiseert na een kwartaal een
evaluatiebijeenkomst met de teammanagers en
de kwaliteitsfunctionaris om een gedeeld beeld te
krijgen over de voortgang op het doel. De functioneel
beheerder zorgt samen met de data analist voor
het beschikbaar stellen en inzichtelijk maken

van de data voor deze bijeenkomst.

4. ACTIES
UITVOEREN

De ggz-instelling voert twee acties uit om
voortgang op het doel te maken:

Behandelaren volgen een training over het tijdig
afronden van de behandeling.

Op relevante momenten in de behandeling worden
de naasten van patiénten uitgenodigd.

Dataportaal

1. DOEL STELLEN @

Een ggz-instelling wil de wachttijden verkorten en stelt
als doel om patiénten gemiddeld 120 minuten

korter te behandelen zonder dat dit

ten koste gaat van het herstel.

2. DATA
BEPALEN

De ggz-instelling gebruikt beschikbare data
uit het EPD- en ROM systeem om inzicht te krijgen
in het doel, bijvoorbeeld:
Het gemiddeld aantal behandelminuten binnen
een zorgtraject.
De gemiddelde score op de I.ROC* aan het eind
van de behandeling.
Het aantal patiénten waarbij een betrokken
naaste is vastgelegd in het EPD.

* Vragenlijst om persoonlijk herstel te meten
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INZICHTELIJK MAKEN

Managers, behandelaren en de ICT-afdeling

spreken af om de data te presenteren in software die

voor iedereen beschikbaar is. Ze kiezen voor eenvoudige
visualisaties, zoals een balkgrafiek per kwartaal, zodat het doel
periodiek gevolgd kan worden.



